
รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ขององค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

***************************** 

1. ความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่หน่วยงานจัดทำไว้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
 

แบบรายงานสถานะการบริหารความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
หน่วยงานที่รับประเมิน สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม  มาตรการ "ส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมขององค์การ
บริหารส่วนตำบลจิกเทิง" 

ประเด็น/ขั้นตอน/กระบวนการดำเนินงาน การส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมขององค์การบริหารส่วน
ตำบลจิกเทิง 

เหตุการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน 
 
 

เจ้าหน้าไมป่ฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรม  

มาตรการป้องกันเพ่ือไม่ให้เกิดการทุจริต 
 
 
 

1) มีการเผยแพร่ประมวลจริยธรรม อย่างน้อย 3 ช่องทาง 
2) คณะผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานส่วนตำบล  และพนักงานจ้างทั่วไป 
มีความรู้ความเข้าใจแนวทางการปฏิบัติตัวตามประมวลจริยธรรม ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 80 (สำรวจโดยใช้แบบประเมินผล)  
 

ระดับของความเสี่ยง ระดับต่ำ 

สถานการณ์ดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
 
 
 
 

  ยังไม่ดำเนินการ 
 เฝ้าระวังและติดตามอย่างต่อเนื่อง 
 เริ่มดำเนินการแล้วบางส่วน ยังไม่ครบถ้วน 
 ต้องปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 

 ให้มีความเหมาะสมมากขึ้น 
 เหตุผลอื่น โปรดระบุ 

     …………………………………………………………... 

รายละเอียดข้อมูลการดำเนินงาน 
 

1) จัดทำมาตรการและขออนุมัติดำเนินการต่อผู้มีอำนาจ 
2) กำหนดแนวทาง รูปแบบ และช่องทางในการเผยแพร่ประมวลจริยธรรม
สำหรับบุคคลในองค์กรและสาธารณชน 



 
 
 

3) ประสานงานบุคคลและหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องเพ่ือดำเนินการตาม
แนวทางและรูปแบบที่กำหนด 
4) ดำเนินการเผยแพร่ประมวลจริยธรรมเพ่ือใช้เป็นค่านิยมสำหรับองค์กร 
ข้าราชการทุกคนพึงยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติควบคู่ไปกับระเบียบและกฎ
ข้อบังคับอ่ืนๆ ตามแนวทางและรูปแบบที่กำหนด 
5) ดำเนินการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับประมวลจริยธรรม เปิดเผย
เป็นการทั่วไปแก่สาธารณชนให้มีส่วนร่วมรับรู้และร่วมติดตามตรวจสอบ 
(ตามประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ เรื่อง กำหนดให้
ข้อมูลข่าวสารตามเกณฑ์มาตรฐานความโปร่งใสและตัวชี้วัดความโปร่งใส
ของหน่วยงานของรัฐเป็นข้อมูลข่าวสารที่ต้องจัดไว้ให้ประชาชนตรวจดูได้
ตามมาตรา 9 วรรคหนึ่ง (8) แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ พ.ศ. 2540 ตามแนวทางและรูปแบบที่กำหนด) 
6) ประเมินและติดตามผลการดำเนินการ 
7) รายงานผลการดำเนินการ 
 

ตัวชี้วัด 
 
 
 

คณะผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานส่วนตำบล  พนักงานปฏิบัติงานของ
องค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิงปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมขององค์การ
บริหารส่วนตำบลจิกเทิง (สำรวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล) 
 

ผลการดำเนินงาน ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

ผู้รายงาน งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 

สังกัด สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง 

วัน/เดือน/ปี ที่รายงาน วันที่  ๓๐  เดือนกันยายน 2566 

 

 

 

 

 

 

 

 



แบบรายงานสถานะการบริหารความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
หน่วยงานที่รับประเมิน สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม  โครงการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น  

ประเด็น/ขั้นตอน/กระบวนการดำเนินงาน การใหค้วามรู้ด้านกฎหมายและระเบียบที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานให้แก่
บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น ของ
องค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง  

เหตุการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน 
 
 

บุคลากร ผู้บริหาร และสมาชิกสภาท้องถิ่น อาจบริหารงานผิดพลาด 

มาตรการป้องกันเพ่ือไม่ให้เกิดการทุจริต 
 
 
 

1) มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบ และ
กฎหมายที่เกี่ยวข้องสำหรับบุคลากร ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่นผ่าน
ช่ อ งท างที่ ห ลากหลาย  เช่ น  เว็บ ไซต์  สื่ อ สั งคมออน ไลน์  บอร์ด
ประชาสัมพันธ์ จดหมายข่าว อย่างน้อย 5 ช่องทาง และไม่น้อยกว่าปีละ 
4 ครั้ง (เผยแพร่ประชาสัมพันธ์รายไตรมาส) 
2) บุคลากร ผู้บริหาร และสมาชิกสภาท้องถิ่น มีองค์ความรู้ด้านกฎหมาย 
ระเบียบที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเป็นแนวทางการปฏิบัติหน้าที่และบริหารราชการ 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (สำรวจโดยแบบทดสอบ/แบบประเมินผล) 
 

ระดับของความเสี่ยง ระดับต่ำ 

สถานการณ์ดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
 
 
 
 

  ยังไม่ดำเนินการ 
 เฝ้าระวังและติดตามอย่างต่อเนื่อง 
 เริ่มดำเนินการแล้วบางส่วน ยังไม่ครบถ้วน 
 ต้องปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 

 ให้มีความเหมาะสมมากขึ้น 
 เหตุผลอื่น โปรดระบุ 

     …………………………………………………………... 

รายละเอียดข้อมูลการดำเนินงาน 
 
 

1) จัดทำโครงการ/แผนงานและขออนุมัติดำเนินโครงการ/แผน ต่อ
ผู้บริหาร  
2) กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการส่งเสริมความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบ 
และกฎหมายที่เก่ียวข้องสำหรับบุคลากร ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น 



 
 

3) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่
เกี่ยวข้องสำหรับบุคลากร ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่นผ่านช่องทางที่
หลากหลาย เช่น เว็บไซต์ สื่อสังคมออนไลน์  บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
จดหมายข่าว เป็นต้น  
4) ประเมินผลและสรุปผลการดำเนินการ  
5) รายงานผลการดำเนินการ 

ตัวชี้วัด 
 
 
 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการบริหารงานโดยยึดอำนาจหน้าที่ตาม
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับในการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดด้วยความชอบ
ธรรม คำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (สำรวจ
โดยใช้แบบประเมินติดตามผล/แบบสอบถามประชาชน) 

ผลการดำเนินงาน ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

ผู้รายงาน งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 

สังกัด สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง 

วัน/เดือน/ปี ที่รายงาน วันที่  ๓๐  เดือนกันยายน 2566 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แบบรายงานสถานะการบริหารความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
หน่วยงานที่รับประเมิน สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม   มาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนขององค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง  

ประเด็น/ขั้นตอน/กระบวนการดำเนินงาน การป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนขององค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง 

เหตุการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน 
 
 

เกิดการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม  

มาตรการป้องกันเพ่ือไม่ให้เกิดการทุจริต 
 
 
 

มีประกาศใช้มาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน จำนวน 1 ฉบับ  
 

ระดับของความเสี่ยง ระดับต่ำ  

สถานการณ์ดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
 
 
 
 

  ยังไม่ดำเนินการ 
 เฝ้าระวังและติดตามอย่างต่อเนื่อง 
 เริ่มดำเนินการแล้วบางส่วน ยังไม่ครบถ้วน 
 ต้องปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 

 ให้มีความเหมาะสมมากขึ้น 
 เหตุผลอื่น โปรดระบุ 

     …………………………………………………………... 

รายละเอียดข้อมูลการดำเนินงาน 
 
 
 
 

1) จัดทำมาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนขององค์การบริหารส่วน
ตำบลจิกเทิง 
2) จัดทำประกาศและแนวทางการดำเนินการตามมาตรการป้องกัน
ผลประโยชน์ทับซ้อนขององค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิงและเผยแพร่ให้
สาธารณชนได้ทราบทั่วกัน 
3) จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานในการตรวจสอบบุคลากรในหน่วยงานถึง
ความเก่ียวข้องกับผู้เสนองานในการจัดหาพัสดุ และเผยแพร่ให้สาธารณชน
ได้ทราบทั่วกัน 
4) ปรับปรุงขั้นตอนการจัดหาพัสดุ โดยมีการตรวจสอบบุคลากรใน
หน่วยงานถึงความเกี่ยวข้องกับผู้เสนองานในการจัดหาพัสดุ เพ่ือป้องกัน
ผลประโยชน์ทับซ้อน 
5) ดำเนินการตามมาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนของหน่วยงาน 
6) รายงานผลการดำเนินการและเผยแพร่รายงานผลแก่สาธารณชน 



ตัวชี้วัด 
 
 
 

จำนวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง ลดลง  

ผลการดำเนินงาน ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

ผู้รายงาน งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 

สังกัด สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง 

วัน/เดือน/ปี ที่รายงาน วันที่  ๓๐  เดือนกันยายน 2566 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 



แบบรายงานสถานะการบริหารความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
หน่วยงานที่รับประเมิน สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม   กิจกรรมยกย่องและเชิดชูเกียรติแก่บุคคล หน่วยงาน องค์กรดีเด่น ผู้ทำ
คุณประโยชน์หรือเข้าร่วมในกิจกรรมขององค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง  

ประเด็น/ขั้นตอน/กระบวนการดำเนินงาน การสร้างขวัญและกำลังใจแก่ผู้ทำคุณประโยชน์ และมีส่วนร่วมในกิจกรรม
ขององค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง 

เหตุการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน 
 
 

ประชาชนไม่เข้าร่วมในกิจกรรมขององค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง  

มาตรการป้องกันเพ่ือไม่ให้เกิดการทุจริต 
 
 
 

๑) คัดเลือกและประกาศยกย่องบุคคล หน่วยงาน องค์กรทำความดี เพื่อให้
เป็นแบบอย่าง 
๒) จัดกิจกรรมยกย่องเชิดชูเกียรติ และมอบใบประกาศแก่บุคคล 
หน่วยงาน องค์กรดีเด่นที่ผ่านการคัดเลือกและได้คะแนนสูงสุด 

ระดับของความเสี่ยง ระดับต่ำ 

สถานการณ์ดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
 
 
 
 

  ยังไม่ดำเนินการ 
 เฝ้าระวังและติดตามอย่างต่อเนื่อง 
 เริ่มดำเนินการแล้วบางส่วน ยังไม่ครบถ้วน 
 ต้องปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 

 ให้มีความเหมาะสมมากขึ้น 
 เหตุผลอื่น โปรดระบุ 

     …………………………………………………………... 

รายละเอียดข้อมูลการดำเนินงาน 
 
 
 
 

1) จัดประชุมชี้แจงแนวทางการดำเนินกิจกรรมเพ่ือกำหนดหลักเกณฑ์การ
พิจารณาในการคัดเลือกบุคคล หน่วยงาน องค์กรดีเด่น 
2) คัดเลือกและประกาศยกย่องบุคคล หน่วยงาน องค์กรทำความดี เพื่อให้
เป็นแบบอย่าง 
3) จัดกิจกรรมยกย่องเชิดชูเกียรติ และมอบใบประกาศแก่บุคคล 
หน่วยงาน องค์กรดีเด่นที่ผ่านการคัดเลือกและได้คะแนนสูงสุด 
4) รายงานผลการดำเนินการ 

ตัวชี้วัด 
 

ประชาชน หน่วยงาน องค์กรในเขตองค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง มี
ค่านิยม ยกย่อง เชิดชู และเห็นคุณค่าของการประพฤติปฏิบัติตนเพื่อ
ส่วนรวมและมีคุณธรรมและจริยธรรม  



ผลการดำเนินงาน ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

ผู้รายงาน งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 

สังกัด สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง 

วัน/เดือน/ปี ที่รายงาน วันที่  ๓๐  เดือนกันยายน 2566 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แบบรายงานสถานะการบริหารความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
หน่วยงานที่รับประเมิน สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม   โครงการพัฒนาความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบที่เก่ียวข้องกับการ
ปฏิบัติงาน สำหรับบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้บริหารและ
สมาชิกสภาท้องถิ่น   

ประเด็น/ขั้นตอน/กระบวนการดำเนินงาน การพัฒนาศักยภาพบุคลากร ผู้บริหาร และสมาชิกสภาท้องถิ่น ให้มีความ
พร้อมในองค์ความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย และระเบียบที่เก่ียวข้อง เป็น
แนวทางการปฏิบัติหน้าที่และบริหารราชการ  

เหตุการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน 
 
 

บุคลากร ผู้บริหาร และสมาชิกสภาท้องถิ่น ขาดความรอบคอบ ความ
ชำนาญ ประสบการณ์ หรือขาดความรู้ความเข้าใจในกฎหมาย ระเบียบ 
ประกาศ คำสั่ง เงื่อนไข และหลักเกณฑ์ต่างๆ ที่มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง
หรือเพ่ิมเติม จึงส่งผลให้บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สมาชิกสภา
ท้องถิ่นและผู้บริหารท้องถิ่นกระทำผิดกฎหมายระเบียบต่างๆ ก่อให้เกิด
ความเสียหายแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   

มาตรการป้องกันเพ่ือไม่ให้เกิดการทุจริต 
 
 
 

มีการจัดอบรมความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องสำหรับบุคลากร 
ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น ไม่น้อยกว่า 2 ครั้งต่อปี  

ระดับของความเสี่ยง ระดับต่ำ 

สถานการณ์ดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
 
 
 
 

  ยังไม่ดำเนินการ 
 เฝ้าระวังและติดตามอย่างต่อเนื่อง 
 เริ่มดำเนินการแล้วบางส่วน ยังไม่ครบถ้วน 
 ต้องปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 

 ให้มีความเหมาะสมมากขึ้น 
 เหตุผลอื่น โปรดระบุ 

     …………………………………………………………... 

รายละเอียดข้อมูลการดำเนินงาน 
 
 
 

1) จัดทำโครงการเพ่ือขออนุมัติจากผู้บริหารท้องถิ่น 
2) ประสานบุคคลและหน่วยงานที่เก่ียวข้องเพ่ือจัดเตรียมการดำเนิน
โครงการ 
3) กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการส่งเสริมความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบ 
และกฎหมายที่เก่ียวข้องสำหรับบุคลากร ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น 



 4) จัดทำเอกสารส่งเสริมความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบที่เก่ียวข้อง 
5) อบรมให้ความรู้โดยวิทยากร พร้อมแจกเอกสารประกอบการอบรม 
6) ประเมินผลและสรุปผลการดำเนินการ 
7) รายงานผลการดำเนินการ  

ตัวชี้วัด 
 
 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิงมีการบริหารงานโดยยึดอำนาจหน้าที่ตาม
กฎหมาย ระเบียบข้อบังคับในการปฏิบัติงาน อย่างเคร่งครัดด้วยความชอบ
ธรรม คำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย(สำรวจ
โดยใช้แบบประเมินติดตามผล/แบบสอบถามประชาชน)  

ผลการดำเนินงาน ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

ผู้รายงาน งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 

สังกัด สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง 

วัน/เดือน/ปี ที่รายงาน วันที่  ๓๐  เดือนกันยายน 2566 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แบบรายงานสถานะการบริหารความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
หน่วยงานที่รับประเมิน สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม   โครงการส่งเสริมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือป้องกันการ
ทุจริต   

ประเด็น/ขั้นตอน/กระบวนการดำเนินงาน หลักธรรมาภิบาล หรือ การบริหารจัดการที่ดี (Good Governance) เป็น
หลักสำคัญในการบริหารและการปฏิบัติงานจะต้องมีความสุจริต โปร่งใส 
และสามารถตรวจสอบได้  

เหตุการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน 
 
 

จากสภาพปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันที่เป็นปัญหาเรื้อรังที่มีส่วนบั่นทอน
ความเจริญของประเทศไทยมานาน จึงจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตอย่างจริงจัง  

มาตรการป้องกันเพ่ือไม่ให้เกิดการทุจริต 
 
 
 

ต้องนำหลักธรรมาภิบาลไปปรับใช้กับทุกภาคส่วนไม่ว่าจะเป็นภาคส่วน
การเมือง ภาคราชการ ภาคธุรกิจเอกชน ตลอดจนภาคประชาสังคมอย่าง
เข้มงวดจริงจัง พร้อมทั้งปลูกจิตสำนึกของคนไทยร่วมต้านภัยการทุจริต 
ควบคู่กับการเปลี่ยนแปลงค่านิยมไปในทิศทางที่ไม่เอ้ือหรือสนับสนุนการ
ทุจริตคอร์รัปชัน 

ระดับของความเสี่ยง ระดับต่ำ 

สถานการณ์ดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
 
 
 
 

  ยังไม่ดำเนินการ 
 เฝ้าระวังและติดตามอย่างต่อเนื่อง 
 เริ่มดำเนินการแล้วบางส่วน ยังไม่ครบถ้วน 
 ต้องปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 

 ให้มีความเหมาะสมมากขึ้น 
 เหตุผลอื่น โปรดระบุ 

     …………………………………………………………... 

รายละเอียดข้อมูลการดำเนินงาน 
 
 
 
 

1) จัดทำโครงการเพ่ือขออนุมัติจากผู้บริหารท้องถิ่น 
2) มอบหมายงานให้กับผู้รับผิดชอบโครงการ และผู้ที่เกี่ยวข้อง เพื่อ
วางแผนและจัดเตรียมโครงการ 
3) จัดทำกำหนดการ 
4) ประสานงานกับบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อจัดหาวิทยากร 
เชิญกลุ่มเป้าหมาย จัดเตรียมเอกสารประกอบการอบรม และวัสดุอุปกรณ์ 
5) จัดฝึกอบรมตามกำหนดการ 
6) รายงานผลการดำเนินการ 
 



ตัวชี้วัด 
 
 
 

1) ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น พนักงานขององค์การบริหารส่วน
ตำบลจิกเทิงนำหลัก  
ธรรมาภิบาลมาปรับใช้ในการทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ (สำรวจโดยใช้
แบบประเมินติดตามผล) 
2) ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น พนักงานขององค์การบริหารส่วน
ตำบลจิกเทิง ร่วมต่อต้านการทุจริต (สำรวจโดยแบบประเมินติดตามผล)   
 

ผลการดำเนินงาน ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

ผู้รายงาน งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 

สังกัด สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง 

วัน/เดือน/ปี ที่รายงาน วันที่  ๓๐  เดือนกันยายน 2566 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แบบรายงานสถานะการบริหารความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
หน่วยงานที่รับประเมิน สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม   มาตรการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใส  

ประเด็น/ขั้นตอน/กระบวนการดำเนินงาน แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

เหตุการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน การทุจริตที่อาจจะเกิดขึ้น  

มาตรการป้องกันเพ่ือไม่ให้เกิดการทุจริต จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใส  

ระดับของความเสี่ยง ระดับต่ำ 

สถานการณ์ดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
 
 
 
 

  ยังไม่ดำเนินการ 
 เฝ้าระวังและติดตามอย่างต่อเนื่อง 
 เริ่มดำเนินการแล้วบางส่วน ยังไม่ครบถ้วน 
 ต้องปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 

 ให้มีความเหมาะสมมากขึ้น 
 เหตุผลอื่น โปรดระบุ 

     …………………………………………………………... 

รายละเอียดข้อมูลการดำเนินงาน 
 
 
 
 

1) จัดตั้งคณะทำงานจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
2) ประชุมคณะทำงานฯ เพื่อศึกษารูปแบบกรอบรายละเอียดในการจัดทำ
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต,วิเคราะห์ประเมินความเสี่ยงการทุจริต,
จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 
3) เผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ ตามรูปแบบ ช่องทาง ที่
กำหนด รวมถึงรายงานการทำแผนฯแก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น รายงาน
การทำแผนฯ ให้แก่ สำนักงาน ป.ป.ช. ทางระบบผ่านระบบรายงานและ
ติดตามผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น    (E – PlanNACC) ทางเว็บไซต์สำนักงาน ป.ป.ช. 
http//www.nacc.go.th เป็นต้น 
4) ประชุมชี้แจงสร้างความรู้ความเข้าใจในการดำเนินการตามแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริตฯ ให้แก่เจ้าหน้าที่และหน่วยงานที่เก่ียวข้องนำแผนฯ 
ไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
5) ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 
6) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 



7) รายงานผลการดำเนินการแก่ผู้บริหารและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น 
รายงานการทำแผนฯ ให้แก่ สำนักงาน ป.ป.ช. ทางระบบผ่านระบบ
รายงานและติดตามผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (E – PlanNACC) ทางเว็บไซต์สำนักงาน 
ป.ป.ช. http//www.nacc.go.th เป็นต้น 
8) เผยแพร่รายงานผลการดำเนินงานให้สาธารณชนทราบผ่านช่องทาง
ต่างๆ 

ตัวชี้วัด มีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส
ขององค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง พ.ศ. 2566 – 2570  

ผลการดำเนินงาน ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

ผู้รายงาน งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 

สังกัด สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง 

วัน/เดือน/ปี ที่รายงาน วันที่  ๓๐  เดือนกันยายน 2566 

 

 

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แบบรายงานสถานะการบริหารความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
หน่วยงานที่รับประเมิน สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม   โครงการจัดทำคู่มือสำหรับประชาชนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์  

ประเด็น/ขั้นตอน/กระบวนการดำเนินงาน คู่มือสำหรับประชาชน เพ่ืออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้มารับ
บริการโดยตรงหรือหน่วยงานภาคเอกชนที่มารับบริการจากหน่วยงานของ
รัฐ โดยสามารถสืบค้นได้จากเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

เหตุการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน ประชาชนไม่ได้รับความสะดวกและเสียค่าใช้จ่ายมาก 

มาตรการป้องกันเพ่ือไม่ให้เกิดการทุจริต จัดทำคู่มือสำหรับประชาชนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์  
ระดับของความเสี่ยง ระดับต่ำ 

สถานการณ์ดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
 
 
 
 

  ยังไม่ดำเนินการ 
 เฝ้าระวังและติดตามอย่างต่อเนื่อง 
 เริ่มดำเนินการแล้วบางส่วน ยังไม่ครบถ้วน 
 ต้องปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 

 ให้มีความเหมาะสมมากขึ้น 
 เหตุผลอื่น โปรดระบุ 

รายละเอียดข้อมูลการดำเนินงาน 
 
 
 
 

1) แต่งตั้งคณะทำงานในการจัดทำคู่มือสำหรับประชาชน 
2) กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดทำคู่มือสำหรับประชาชน 
3) จัดทำคู่มือสำหรับประชาชนอย่างน้อยต้องประกอบด้วย หลักเกณฑ์ 
วิธีการ และเงื่อนไขในการยื่นคำขอ ขั้นตอน และระยะเวลาในการ
พิจารณา รายการเอกสารหรือหลักฐานที่ต้องใช้ เป็นต้น 
4) ปิดประกาศคู่มือสำหรับประชาชน ณ จุดบริการ และเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
5) ติดตามประเมินผลการดำเนินงาน 

ตัวชี้วัด 
 

ประชาชนผู้รับบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีความพึงพอใจต่อ
คุณภาพการให้บริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่น้อยกว่า ร้อยละ 
80 (สำรวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการ) 

ผลการดำเนินงาน ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

ผู้รายงาน งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 

สังกัด สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง 

วัน/เดือน/ปี ที่รายงาน วันที่  ๓๐  เดือนกันยายน 2566 



แบบรายงานสถานะการบริหารความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
หน่วยงานที่รับประเมิน สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม   กิจกรรม “การจัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วน
ตำบลจิกเทิง”  

ประเด็น/ขั้นตอน/กระบวนการดำเนินงาน การจัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง  

เหตุการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน 
 

ผู้ปฏิบัติงานไมท่ราบเกี่ยวกับตัวชี้วัด และกรอบการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ 

มาตรการป้องกันเพ่ือไม่ให้เกิดการทุจริต 
 
 

การปฏิบัติราชการตามข้อตกลงการปฏิบัติราชการของหน่วยงานระดับ
สำนัก/กอง/ฝ่าย เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุ
ผลสัมฤทธิ์ตามที่กำหนด  

ระดับของความเสี่ยง ระดับต่ำ 

สถานการณ์ดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
 
 
 
 

  ยังไม่ดำเนินการ 
 เฝ้าระวังและติดตามอย่างต่อเนื่อง 
 เริ่มดำเนินการแล้วบางส่วน ยังไม่ครบถ้วน 
 ต้องปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 

 ให้มีความเหมาะสมมากขึ้น 
 เหตุผลอื่น โปรดระบุ 

     …………………………………………………………... 

รายละเอียดข้อมูลการดำเนินงาน 
 
 
 
 

1) จัดทำข้อตกลงผลงานกับผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นลายลักษณ์อักษรอย่าง
ชัดเจน โดยจัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการ ในระดับสำนัก/กอง/ฝ่าย 
เพ่ือให้การดำเนินงานตามข้อตกลงการปฏิบัติราชการดังกล่าวบรรลุ
เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามที่
กำหนด และรับสิ่ งจูงใจตามระดับผลงาน โดยได้มีการลงนามบันทึก
ข้อตกลงการปฏิบัติราชการระหว่างนายกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับ
ปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับ
หัวหน้าหน่วยงานในสังกัด พร้อมคณะทำงานได้ร่วมกันพิจารณาและเลือก
ตัวชี้วัดในประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการแต่ละมิติ  
2) ชี้แจงสำนัก/กอง/ฝ่ายต่างๆ และผู้ปฏิบัติงานทราบ และทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับตัวชี้วัด และกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
3) ติดตามผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดให้มีผลการปฏิบัติราชการอย่าง
เหมาะสม  
 



4) รับฟังความคิดเห็นของหน่วยงานที่ รับผิดชอบตัวชี้วัด เพ่ือให้การ
ดำเนินงานบรรลุตามเป้าหมายหรือตัวชี้วัดที่กำหนด 
5) วัดผลลัพธ์ที่ได้จากการปฏิบัติงานเปรียบเทียบกับค่าเป้าหมาย และ
เกณฑ์การให้คะแนน 
6) ประสานงานกับหน่วยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 
กรณีท่ีการประเมินผลการปฏิบัติราชการในเบื้องต้นไม่เป็นไปตามเป้าหมาย
ที่กำหนด เพ่ือหาแนวทางแก้ไขให้การปฏิบัติงานบรรลุผลสัมฤทธิ์ตาม
เป้าหมายที่กำหนดไว้ 
7) รายงานผลการดำเนินงาน 

ตัวชี้วัด มีการจัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการระดับสำนัก/กอง  

ผลการดำเนินงาน ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

ผู้รายงาน งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 

สังกัด สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง 

วัน/เดือน/ปี ที่รายงาน วันที่  ๓๐  เดือนกันยายน 2566 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แบบรายงานสถานะการบริหารความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
หน่วยงานที่รับประเมิน สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม   โครงการเสริมสร้างวัฒนธรรมการให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน  

ประเด็น/ขั้นตอน/กระบวนการดำเนินงาน การให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน  

เหตุการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน  การให้บริการสาธารณะที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบัติ  

มาตรการป้องกันเพ่ือไม่ให้เกิดการทุจริต 
 
 

1) มีการกำหนดประเด็นการให้บริการอย่างเท่าเทียมกันเป็นพันธกิจของ
หน่วยงาน 
2) มีแนวทาง/แผนการดำเนินงานในการให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน 

ระดับของความเสี่ยง ระดับต่ำ 

สถานการณ์ดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
 
 
 
 

  ยังไม่ดำเนินการ 
 เฝ้าระวังและติดตามอย่างต่อเนื่อง 
 เริ่มดำเนินการแล้วบางส่วน ยังไม่ครบถ้วน 
 ต้องปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 

 ให้มีความเหมาะสมมากขึ้น 
 เหตุผลอื่น โปรดระบุ 

รายละเอียดข้อมูลการดำเนินงาน 
 
 
 
 

1) ผู้บริหารกำหนดประเด็นการให้บริการอย่างเท่าเทียมกันไว้ในพันธกิจ
ของหน่วยงาน 
2) แต่งตั้งคณะทำงานเพ่ือดำเนินงานตามพันธกิจการให้บริการอย่างเท่า
เทียม 
3) ประชุมคณะทำงานเพ่ือกำหนดแนวทาง/แผนงานในการดำเนินงาน 
4) จัดทำแนวทาง/แผนงานการดำเนินงาน 
5) ชี้แจงแนวทาง/แผนการการดำเนินงานให้แก่ผู้ปฏิบัติงานและหน่วยงาน
ที่เก่ียวข้อง 
6) ดำเนินการตามแนวทาง/แผนการดำเนินงาน 
7) ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ 
8) รายงานผลการดำเนินการ 

ตัวชี้วัด 
 
 
 

1) ประชาชนผู้รับบริการขององค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิงมีความพึง
พอใจต่อคุณภาพการให้บริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 80 (สำรวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการ 
2) จำนวนข้อร้องเรียนการให้บริการสาธารณะที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบัติ 
ลดลง 



ผลการดำเนินงาน ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

ผู้รายงาน งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 

สังกัด สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง 

วัน/เดือน/ปี ที่รายงาน วันที่  ๓๐  เดือนกันยายน 2566 

 

 

  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แบบรายงานสถานะการบริหารความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
หน่วยงานที่รับประเมิน สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม   โครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณ  

ประเด็น/ขั้นตอน/กระบวนการดำเนินงาน การสร้างความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณ  

เหตุการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน การไมโ่ปร่งใสในการบริหารงบประมาณ  

มาตรการป้องกันเพ่ือไม่ให้เกิดการทุจริต 
 
 
 

1) มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการเงิน การคลัง และการพัสดุ ไม่น้อย
กว่า 3 ช่องทาง 
2) มีการจัดเวทีเพ่ือรับฟังความคิดเห็นเพ่ือพัฒนาการใช้จ่ายงบประมาณ 
จำนวน 1 ครั้ง  

ระดับของความเสี่ยง ระดับต่ำ 

สถานการณ์ดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
 
 
 
 

  ยังไม่ดำเนินการ 
 เฝ้าระวังและติดตามอย่างต่อเนื่อง 
 เริ่มดำเนินการแล้วบางส่วน ยังไม่ครบถ้วน 
 ต้องปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 

 ให้มีความเหมาะสมมากขึ้น 
 เหตุผลอื่น โปรดระบุ 

รายละเอียดข้อมูลการดำเนินงาน 
 
 
 
 

1) รวบรวมข้อมูลแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี แผนการจัดซื้อจัด
จ้างหรือจัดหาพัสดุ 
2) เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
จัดหาพัสดุ ให้ประชาชนได้ทราบผ่านทางเว็บไซต์และช่องทางต่างๆ 
3) จัดเวทีรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะจากบุคลากรภายใน ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย เพื่อพัฒนาและปรับปรุงการใช้จ่ายเงินงบประมาณให้มีความ
โปร่งใส คุ้มค่า และสร้างการมีส่วนร่วมในการติดตามและตรวจสอบการใช้
จ่ายงบประมาณ 
4) ฝึกอบรมให้บุคลากรภายในและประชาชนให้มีความรู้เกี่ยวข้องกับการ
พัสดุ 
5) จัดให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง การจัดหา
พัสดุ การตรวจรับพัสดุ เช่น สังเกตการณ์ ติดตามผลการดำเนินการในการ
จัดซื้อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับพัสดุ เป็นต้น 
6) ประชุมกำกับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 
7) รายงานผลการดำเนินการ และเผยแพร่ผลการดำเนินงานให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานและสาธารณชนให้ทราบโดยทั่วกัน ผ่านช่องทางต่างๆ  



ตัวชี้วัด จำนวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง ลดลง 
ผลการดำเนินงาน ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

ผู้รายงาน งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 

สังกัด สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง 

วัน/เดือน/ปี ที่รายงาน วันที่  ๓๐  เดือนกันยายน 2566 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แบบรายงานสถานะการบริหารความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
หน่วยงานที่รับประเมิน สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม   กิจกรรม “ควบคุมการเบิกจ่ายเงินตามข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่าย
ประจำปี”  

ประเด็น/ขั้นตอน/กระบวนการดำเนินงาน การควบคุมการเบิกจ่ายเงินตามข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจำปี 

เหตุการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน มีข้อผิดพลาดในการเบิกจ่ายงบประมาณ    

มาตรการป้องกันเพ่ือไม่ให้เกิดการทุจริต 
 
 
 

1) มีการจัดประชุมเพ่ือติดตามความก้าวหน้า/รายงานการใช้จ่าย
งบประมาณ อย่างน้อย ไตรมาสละ 1 ครั้ง 
2) มีการดำเนินการตรวจสอบการเบิกจ่ายงบประมาณในลักษณะการสอบ
ยันความถูกต้อง (Cross Check)  

ระดับของความเสี่ยง ระดับต่ำ 

สถานการณ์ดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
 
 
 
 

  ยังไม่ดำเนินการ 
 เฝ้าระวังและติดตามอย่างต่อเนื่อง 
 เริ่มดำเนินการแล้วบางส่วน ยังไม่ครบถ้วน 
 ต้องปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 

 ให้มีความเหมาะสมมากขึ้น 
 เหตุผลอื่น โปรดระบุ 

     …………………………………………………………... 

รายละเอียดข้อมูลการดำเนินงาน 
 
 
 
 

1) จัดตั้งคณะทำงานควบคุมการเบิกจ่ายเงินตามข้อบัญญัติงบประมาณ
รายจ่ายประจำปี 
2) จัดประชุมบุคลากรทุกสำนัก/กอง/ฝ่าย เพ่ือติดตามความก้าวหน้าการ
เบิกจ่ายงบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีการรายงานการใช้
จ่ายงบประมาณประจำเดือน/ประจำไตรมาส 
3) จัดตั้งคณะทำงานเพ่ือตรวจสอบการเบิกจ่ายงบประมาณในลักษณะการ
สอบยันความถูกต้อง (Cross Check) 
4) ดำเนินการตรวจสอบการเบิกจ่ายงบประมาณตามท่ีคณะทำงานกำหนด 
5) รายงานผลการดำเนินการ 

ตัวชี้วัด 
 
 
 

ข้อผิดพลาดในการเบิกจ่ายงบประมาณลดลงร้อยละ 80  



ผลการดำเนินงาน ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

ผู้รายงาน งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 

สังกัด สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง 

วัน/เดือน/ปี ที่รายงาน วันที่  ๓๐  เดือนกันยายน 2566 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แบบรายงานสถานะการบริหารความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
หน่วยงานที่รับประเมิน สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม   มาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และกำกับติดตามการเผยแพร่ข้อมูล
สาธารณะขององค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง  

ประเด็น/ขั้นตอน/กระบวนการดำเนินงาน การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  

เหตุการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน 
 
 

ประชาชนไม่ทราบข้อมูลข่าวสารที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติราชการที่เป็น
ประโยชน์ต่อประชาชน 

มาตรการป้องกันเพ่ือไม่ให้เกิดการทุจริต 
 
 
 

1) มีการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะที่ เป็นประโยชน์กับสาธารณชนให้เป็น
ปัจจุบันทางเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและสื่อออนไลน์
รูปแบบอื่น ๆ และช่องทางที่หลากหลาย  
2) มีการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎ
ข้อบังคับท่ีกำหนดไว้   
3) กำกับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะของหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องให้
เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎข้อบังคับที่กำหนด  
4) กำกับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ปิดประกาศ เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติราชการที่เป็นประโยชน์ต่อประชาชน  
 

ระดับของความเสี่ยง ระดับต่ำ 

สถานการณ์ดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
 
 
 
 

  ยังไม่ดำเนินการ 
 เฝ้าระวังและติดตามอย่างต่อเนื่อง 
 เริ่มดำเนินการแล้วบางส่วน ยังไม่ครบถ้วน 
 ต้องปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 

 ให้มีความเหมาะสมมากขึ้น 
 เหตุผลอื่น โปรดระบุ 

     …………………………………………………………... 

รายละเอียดข้อมูลการดำเนินงาน 
 
 
 
 

1) จัดตั้งคณะทำงานจัดทำมาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และกำกับ
ติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะขององค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง 
2) ประชุมคณะทำงานฯ  
3) ติดตามผลการดำเนินการตามมาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และ
กำกับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะขององค์การบริหารส่วนตำบลจิก
เทิง 



4) รายงานผลการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และกำกับติดตามการเผยแพร่
ข้อมูลสาธารณะขององค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิงให้ผู้บริหารทราบ 

ตัวชี้วัด 
 
 
 

1) ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ไม่ต่ำกว่าร้อยละ 80 (สำรวจโดยใช้แบบประเมิน
ความพึงพอใจ) 
2) ภาคประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหารราชการของ
องค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง 
 

ผลการดำเนินงาน ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

ผู้รายงาน งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 

สังกัด สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง 

วัน/เดือน/ปี ที่รายงาน วันที่  ๓๐  เดือนกันยายน 2566 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แบบรายงานสถานะการบริหารความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
หน่วยงานที่รับประเมิน สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม   โครงการพัฒนาระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-
Service)   

ประเด็น/ขั้นตอน/กระบวนการดำเนินงาน การให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service)    

เหตุการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน 
 
 

ประชาชนเสียค่าใช้จ่ายจำนวนมากในการมาติดต่อขอรับบริการของ
ประชาชน  

มาตรการป้องกันเพ่ือไม่ให้เกิดการทุจริต 
 

มีระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 
อย่างน้อย 1 ภารกิจ 

ระดับของความเสี่ยง ระดับต่ำ  

สถานการณ์ดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
 
 
 
 

  ยังไม่ดำเนินการ 
 เฝ้าระวังและติดตามอย่างต่อเนื่อง 
 เริ่มดำเนินการแล้วบางส่วน ยังไม่ครบถ้วน 
 ต้องปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 

 ให้มีความเหมาะสมมากขึ้น 
 เหตุผลอื่น โปรดระบุ 

     …………………………………………………………... 

รายละเอียดข้อมูลการดำเนินงาน 
 
 
 
 

1) แต่งตั้งคณะทำงานในการจัดทำระบบการให้บริการประชาชนผ่าน
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 
2) กำหนดภารกิจในการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-
Service) 
3) จัดทำระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-
Service) โดยประชาชนผู้รับบริการสามารถขอรับบริการตามอำนาจหน้าที่
หรือภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นผ่านทางเว็บไซต์หรือเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต โดยเป็นช่องทางที่ช่วยอำนวยความสะดวกให้แก่ผู้มาขอรับ
บริการ โดยผู้ขอรับบริการไม่จำเป็นต้องเดินทางมาติดต่อด้วยตนเองอีก  
4) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เช่น เว็บไซต์ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น สื่อออนไลน์ ฯลฯ 
5) จัดทำคู่มือ/แนวทางการใช้งานระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 



6) จัดทำข้อมูลสถิติการให้บริการ E-Service โดยแยกข้อมูลเป็นรายเดือน
ให้ครบทุกเดือน 
7) ติดตามประเมินผลการดำเนินงาน 
8) รายงานผลการดำเนินการ 

ตัวชี้วัด 
 
 
 

1) ประชาชนผู้รับบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีความพึงพอใจ
ต่อคุณภาพการให้บริการของหน่วยงานไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 (สำรวจ
โดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการ) 
2) จำนวนข้อร้องเรียนการให้บริการสาธารณะที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบัติ
ลดลง   

ผลการดำเนินงาน ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

ผู้รายงาน งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 

สังกัด สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง 

วัน/เดือน/ปี ที่รายงาน วันที่  ๓๐  เดือนกันยายน 2566 

 

 

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แบบรายงานสถานะการบริหารความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
หน่วยงานที่รับประเมิน สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม   มาตรการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใส  

ประเด็น/ขั้นตอน/กระบวนการดำเนินงาน จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใส  

เหตุการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน มีผลการประเมิน ITA ไมผ่่านเกณฑ์การประเมิน (85 คะแนนขึ้นไป) 

มาตรการป้องกันเพ่ือไม่ให้เกิดการทุจริต มีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส
ขององค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง พ.ศ. 2566 - 2570 
  

ระดับของความเสี่ยง ระดับต่ำ  

สถานการณ์ดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
 
 
 
 

  ยังไม่ดำเนินการ 
 เฝ้าระวังและติดตามอย่างต่อเนื่อง 
 เริ่มดำเนินการแล้วบางส่วน ยังไม่ครบถ้วน 
 ต้องปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 

 ให้มีความเหมาะสมมากขึ้น 
 เหตุผลอื่น โปรดระบุ 

     …………………………………………………………... 

รายละเอียดข้อมูลการดำเนินงาน 
 
 
 
 

1) จัดตั้งคณะทำงานจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
2) ประชุมคณะทำงานฯ เพื่อศึกษารูปแบบกรอบรายละเอียดในการจัดทำ
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต,วิเคราะห์ประเมินความเสี่ยงการทุจริต,
จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 
3) เผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ ตามรูปแบบ ช่องทาง ที่
กำหนด รวมถึงรายงานการทำแผนฯแก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น รายงาน
การทำแผนฯ ให้แก่ สำนักงาน ป.ป.ช. ทางระบบผ่านระบบรายงานและ
ติดตามผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น    (E – PlanNACC) ทางเว็บไซต์สำนักงาน ป.ป.ช. 
http//www.nacc.go.th เป็นต้น 
4) ประชุมชี้แจงสร้างความรู้ความเข้าใจในการดำเนินการตามแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริตฯ ให้แก่เจ้าหน้าที่และหน่วยงานที่เก่ียวข้องนำแผนฯ 
ไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
5) ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 



6) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 
7) รายงานผลการดำเนินการแก่ผู้บริหารและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น 
รายงานการทำแผนฯ ให้แก่ สำนักงาน ป.ป.ช. ทางระบบผ่านระบบ
รายงานและติดตามผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (E – PlanNACC) ทางเว็บไซต์สำนักงาน 
ป.ป.ช. http//www.nacc.go.th เป็นต้น 
8) เผยแพร่รายงานผลการดำเนินงานให้สาธารณชนทราบผ่านช่องทาง
ต่างๆ 

ตัวชี้วัด องค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิงมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์การ
ประเมิน (85 คะแนนขึ้นไป)  

ผลการดำเนินงาน ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

ผู้รายงาน งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 

สังกัด สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง 

วัน/เดือน/ปี ที่รายงาน วันที่  ๓๐  เดือนกันยายน 2566 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แบบรายงานสถานะการบริหารความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
หน่วยงานที่รับประเมิน สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม   โครงการจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่องค์การ
บริหารส่วนตำบลจิกเทิง  

ประเด็น/ขั้นตอน/กระบวนการดำเนินงาน จัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่องค์การบริหาร
ส่วนตำบลจิกเทิง  

เหตุการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน เจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ปฏิบัติงานไม่เป็นมาตรฐานเดียวกัน  

มาตรการป้องกันเพ่ือไม่ให้เกิดการทุจริต มีคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ทำให้การปฏิบัติงานเป็นมาตรฐานเดียวกัน  

ระดับของความเสี่ยง ระดับต่ำ  

สถานการณ์ดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
 
 
 
 

  ยังไม่ดำเนินการ 
 เฝ้าระวังและติดตามอย่างต่อเนื่อง 
 เริ่มดำเนินการแล้วบางส่วน ยังไม่ครบถ้วน 
 ต้องปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 

 ให้มีความเหมาะสมมากขึ้น 
 เหตุผลอื่น โปรดระบุ 

     …………………………………………………………... 

รายละเอียดข้อมูลการดำเนินงาน 
 
 
 
 

1) แต่งตั้งคณะทำงานในการจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน
สำหรับเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
2) กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
3) จัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อให้ยึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน โดยให้มี
รายละเอียดของการปฏิบัติงาน เช่น เป็นคู่มือปฏิบัติงานภารกิจใด สำหรับ
เจ้าหน้าที่หรือพนักงานตำแหน่งใด กำหนดวิธีการข้ันตอนในการปฏิบัติงาน 
4) ปิดประกาศคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อให้บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และ
ประชาชนทราบ โดยเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เช่น 
เว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สื่อออนไลน์ ฯลฯ 
5) ติดตามประเมินผลการดำเนินงาน 
6) รายงานผลการดำเนินการ 
 
 



ตัวชี้วัด 
 

ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ลดลง 

ผลการดำเนินงาน ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

ผู้รายงาน งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 

สังกัด สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง 

วัน/เดือน/ปี ที่รายงาน วันที่  ๓๐  เดือนกันยายน 2566 

 

 

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



แบบรายงานสถานะการบริหารความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
หน่วยงานที่รับประเมิน สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม   มาตรการออกคำสั่งมอบหมายขององค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง  

ประเด็น/ขั้นตอน/กระบวนการดำเนินงาน การออกคำสั่งมอบหมายขององค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง 

เหตุการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน 
 
 

ทำให้การบริการเกิดความล่าช้า ประชาชนไม่ได้รับความสะดวกอันอาจ
เป็นสาเหตุหนึ่งของการกระทำการทุจริตประพฤติมิชอบในการปฏิบัติ
ราชการของเจ้าหน้าที่ ส่งผลให้ระบบการให้บริการภาครัฐเสื่อม
ประสิทธิภาพ   

มาตรการป้องกันเพ่ือไม่ให้เกิดการทุจริต 
 

มีคำสั่งมอบหมายงานให้ผู้ที่เกี่ยวข้องปฏิบัติราชการแทน จำนวนไม่น้อย
กว่า 4 ฉบับ  

ระดับของความเสี่ยง ระดับต่ำ  

สถานการณ์ดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
 
 
 
 

  ยังไม่ดำเนินการ 
 เฝ้าระวังและติดตามอย่างต่อเนื่อง 
 เริ่มดำเนินการแล้วบางส่วน ยังไม่ครบถ้วน 
 ต้องปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 

 ให้มีความเหมาะสมมากขึ้น 
 เหตุผลอื่น โปรดระบุ 

     …………………………………………………………... 

รายละเอียดข้อมูลการดำเนินงาน 
 
 
 
 

1) จัดทำคำสั่งมอบหมายงานในการสั่ง อนุญาต อนุมัติ ตามกฎหมาย 
ระเบียบฯ ข้อบังคับและหนังสือสั่งการ เช่น คำสั่งมอบหมายงานของนายก
องค์การบริหารส่วนตำบล ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล และหัวหน้าส่วน
ราชการ จำนวน 4 ฉบับ นายกองค์การบริหารส่วนตำบล มอบหมายให้
รองนายกองค์การบริหารส่วนตำบล นายกองค์การบริหารส่วนตำบล 
มอบหมายให้ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล รองปลัดองค์การบริหารส่วน
ตำบล และหัวหน้าส่วนราชการ ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล มอบหมาย
ให้รองปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล
มอบหมายให้หัวหน้าส่วนราชการ เป็นต้น 
2) จัดทำหนังสือแจ้งเวียนให้ทุกส่วนราชการและผู้รับมอบอำนาจให้ปฏิบัติ
ราชการแทนรับทราบและถือปฏิบัติ 
3) จัดทำประกาศ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ 
4) ให้ผู้รับมอบหมายงานตามคำสั่งรายงานผลการปฏิบัติงานตามคำสั่งที่
ได้รับมอบหมายในทุกเดือน 



ตัวชี้วัด 
 
 
 

1) ประชาชนผู้รับบริการขององค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิงมีความพึง
พอใจต่อคุณภาพการให้บริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 80 
2) จำนวนข้อร้องเรียนการให้บริการ/จำนวนเรื่องร้องเรียนทุจริต ลดลง 
 

ผลการดำเนินงาน ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

ผู้รายงาน งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 

สังกัด สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง 

วัน/เดือน/ปี ที่รายงาน วันที่  ๓๐  เดือนกันยายน 2566 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แบบรายงานสถานะการบริหารความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
หน่วยงานที่รับประเมิน สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม   มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
แก่ประชาชน  

ประเด็น/ขั้นตอน/กระบวนการดำเนินงาน การปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 

เหตุการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน ประชาชนไม่รู้ข้อมูลข่าวสารของราชการ 

มาตรการป้องกันเพ่ือไม่ให้เกิดการทุจริต 
 

1) มีจำนวนช่องทางการประชาสัมพันธ์ อย่างน้อย 5 ช่องทาง 
2) มีการปรับปรุงและพัฒนาข้อมูลข่าวสารของศูนย์ข้อมูลข่าวสารองค์การ
บริหารส่วนตำบลจิกเทิงให้มีข้อมูลที่ครบถ้วนถูกต้องเป็นปัจจุบัน   

ระดับของความเสี่ยง ระดับต่ำ  

สถานการณ์ดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
 
 
 
 

  ยังไม่ดำเนินการ 
 เฝ้าระวังและติดตามอย่างต่อเนื่อง 
 เริ่มดำเนินการแล้วบางส่วน ยังไม่ครบถ้วน 
 ต้องปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 

 ให้มีความเหมาะสมมากขึ้น 
 เหตุผลอื่น โปรดระบุ 

     …………………………………………………………... 

รายละเอียดข้อมูลการดำเนินงาน 
 
 
 
 

1) จัดตั้งคณะทำงานปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน 
เพ่ือดำเนินการให้มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูล
ข่าวสารของทางราชการ    
2) แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบศูนย์ข้อมูลข่าวสาร  
3) จัดตั้งหน่วยประชาสัมพันธ์ ณ ที่ทำการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
4) จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์เผยแพร่บทบาทและอำนาจหน้าที่ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น รวมทั้งมีการแสดงข้อมูลการดำเนินงานตามบทบาท
ภารกิจอย่างชัดเจน ถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์ และเป็นปัจจุบันทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงานและสื่ออ่ืน ๆ 
5) จัดทำข้อมูลแสดงการดำเนินงาน และผลการปฏิบัติงานขององค์การ
บริหารส่วนตำบลจิกเทิงเพ่ือเผยแพร่ต่อสาธารณชน ผ่านสื่อช่องทางต่างๆ 
ของหน่วยงานเป็นระยะ สม่ำเสมอ โดยให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ 
การบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การ
คำนวณราคากลาง การจัดซื้อจัดจ้าง การใช้จ่ายงบประมาณ รายงานผล
การปฏิบัติงาน ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการที่กฎหมาย ระเบียบ กฎ 
ข้อบังคับที่กำหนดแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้องและไม่บิดเบือน



ข้อเท็จจริง 
6) จัดให้มีช่องทางการสื่อสารเพ่ืออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชน
ผู้รับบริการ ที่จะติดต่อสอบถามหรือขอข้อมูล หรือรับฟังคำติชม/แสดง
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การให้บริการ เช่น  
  - มีหมายเลขโทรศัพท์เฉพาะที่มี เจ้าหน้าที่ ให้บริการ
ข้อมูลตลอดระยะเวลาทำการ  
  - แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ เพ่ืออำนวยความสะดวก
ให้แก่ประชาชนผู้รับบริการที่จะติดต่อสอบถาม/ขอข้อมูล/แสดงความ
คิดเห็น  
  - มีช่องทางการสื่อสารในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การจัดตั้ง
ศูนย์บริการร่วม กล่อง/ตู้รับฟังความคิดเห็น การประชุมรับฟังความคิดเห็น 
สื่อสังคมออนไลน์ เว็บบอร์ด เป็นต้น  
7) ปรับปรุงระบบการให้ข้อมูลการดำเนินงานของหน่วยงานผ่านหมายเลข
โทรศัพท์เฉพาะ และ/หรือระบบ Call Center  
8) จัดให้มีบริการอินเตอร์เน็ตสำหรับให้บริการประชาชนทั่วไป 
9) จัดทำรายงานผลสถิติผู้มารับบริการ รวมทั้งข้อเสนอแนะในการใช้
บริการ และสรุปผลเสนอผู้บริหาร 
 

ตัวชี้วัด ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการใช้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารไม่ต่ำกว่า
ร้อยละ 80 (ใช้แบบสำรวจความพึงพอใจการใช้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสาร) 
 

ผลการดำเนินงาน ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

ผู้รายงาน งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 

สังกัด สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง 

วัน/เดือน/ปี ที่รายงาน วันที่  ๓๐  เดือนกันยายน 2566 

 

  

 

 

 

 

 



แบบรายงานสถานะการบริหารความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
หน่วยงานที่รับประเมิน สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม   ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารกิจการขององค์การ
บริหารส่วนตำบลจิกเทิง  

ประเด็น/ขั้นตอน/กระบวนการดำเนินงาน การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารกิจการขององค์การบริหารส่วน
ตำบลจิกเทิง  

เหตุการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน ประชาชนไมม่ีส่วนร่วมในการบริหารกิจการขององค์การบริหารส่วนตำบล
จิกเทิง  

มาตรการป้องกันเพ่ือไม่ให้เกิดการทุจริต 
 
 
 

1) มีการจัดเวทีให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอข้อคิดเห็นในการจัดทำ
แผนพัฒนาท้องถิ่น และมีช่องทางให้ประชาชนสามารถติดตามการจัดทำ
แผน/โครงการต่างๆ 
2) องค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิงมีการแต่งตั้งภาคประชาชนร่วมเป็น
กรรมการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น 

ระดับของความเสี่ยง ระดับต่ำ  

สถานการณ์ดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
 
 
 
 

  ยังไม่ดำเนินการ 
 เฝ้าระวังและติดตามอย่างต่อเนื่อง 
 เริ่มดำเนินการแล้วบางส่วน ยังไม่ครบถ้วน 
 ต้องปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 

 ให้มีความเหมาะสมมากขึ้น 
 เหตุผลอื่น โปรดระบุ 

     …………………………………………………………... 

รายละเอียดข้อมูลการดำเนินงาน 
 
 
 
 

1) จัดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนพัฒนา การจัดทำ
งบประมาณ   
2) จัดให้มี/ปรับปรุงประกาศสภาท้องถิ่น เรื่อง ระเบียบว่าด้วยการให้
ประชาชนเข้าฟังการประชุมและการปรึกษาของสภาท้องถิ่นตามระเบียบฯ 
ให้มีความเหมาะสมกับบริบทแต่ละพ้ืนที่ รวมทั้งประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับวัน
เวลาและกำหนดการประชุมสภาท้องถิ่น 
 

ตัวชี้วัด 
 
 
 

เกิดการมีส่วนร่วมของประชาชนในการดำเนินการด้านต่างๆ ตามภารกิจ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพ่ิมขึ้น 
 



ผลการดำเนินงาน ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

ผู้รายงาน งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 

สังกัด สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง 

วัน/เดือน/ปี ที่รายงาน วันที่  ๓๐  เดือนกันยายน 2566 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แบบรายงานสถานะการบริหารความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
หน่วยงานที่รับประเมิน สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม   มาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการนำหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงาน
ของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิงด้วยการจัดทำแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส  

ประเด็น/ขั้นตอน/กระบวนการดำเนินงาน การจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใส  

เหตุการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน ผู้บริหารไม่ทราบหลักคุณธรรมในการบริหารงาน   

มาตรการป้องกันเพ่ือไม่ให้เกิดการทุจริต 
 
 
 

 1) มีประกาศเจตนารมณ์ในการนำหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงาน
ของผู้บริหาร ด้วยการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใส 
2) มีนโยบาย/มาตรการ/แผนงานของผู้บริหาร เพ่ือพัฒนาหน่วยงาน ด้วย
การจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใส  
3) มีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง พ.ศ. 2566 - 2570  
 

ระดับของความเสี่ยง ระดับต่ำ  

สถานการณ์ดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
 
 
 
 

  ยังไม่ดำเนินการ 
 เฝ้าระวังและติดตามอย่างต่อเนื่อง 
 เริ่มดำเนินการแล้วบางส่วน ยังไม่ครบถ้วน 
 ต้องปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 

 ให้มีความเหมาะสมมากขึ้น 
 เหตุผลอื่น โปรดระบุ 

     …………………………………………………………... 

รายละเอียดข้อมูลการดำเนินงาน 
 
 
 
 

1) จัดทำมาตรการและขออนุมัติต่อผู้มีอำนาจ 
2) กำหนดรูปแบบ/แนวทาง/ช่องทางในการแสดงเจตนารมณ์ฯ 
3) จัดทำประกาศเจตนารมณ์ในการนำหลักคุณธรรมมาใช้ในการ
บริหารงานของผู้บริหาร 
4) ผู้บริหารกำหนดนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน เพื่อพัฒนาหน่วยงาน 
ด้วยการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 
4) เผยแพร่ประกาศเจตนารมณ์ฯ และนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน ตาม



รูปแบบ ช่องทาง ที่กำหนด 
5) จัดตั้งคณะทำงานเพ่ือจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  
6) จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ  
7) เผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ ตามช่องทางและรูปแบบที่
กำหนด 
8) ผู้บริหารควบคุมติดตามให้ดำเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต 
9) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
10) รายงานผลการดำเนินการ 
 

ตัวชี้วัด องค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิงมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์การ
ประเมิน (85 คะแนนขึ้นไป) 

ผลการดำเนินงาน ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

ผู้รายงาน งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 

สังกัด สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง 

วัน/เดือน/ปี ที่รายงาน วันที่  ๓๐  เดือนกันยายน 2566 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



แบบรายงานสถานะการบริหารความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
หน่วยงานที่รับประเมิน สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม   โครงการจัดเวทีประชาคม  

ประเด็น/ขั้นตอน/กระบวนการดำเนินงาน จัดเวทีประชาคม  

เหตุการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน 
 
 

ไมท่ราบปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของประชาชน 

มาตรการป้องกันเพ่ือไม่ให้เกิดการทุจริต 
 

มีการจัดประชุมเวทีประชาคมในชุมชน ครอบคลุมประชากรตามสัดส่วน
ทุกพ้ืนที่ อย่างเสมอภาค และเท่าเทียมกัน  
 

ระดับของความเสี่ยง ระดับต่ำ  

สถานการณ์ดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
 
 
 
 

  ยังไม่ดำเนินการ 
 เฝ้าระวังและติดตามอย่างต่อเนื่อง 
 เริ่มดำเนินการแล้วบางส่วน ยังไม่ครบถ้วน 
 ต้องปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 

 ให้มีความเหมาะสมมากขึ้น 
 เหตุผลอื่น โปรดระบุ 

     …………………………………………………………... 

รายละเอียดข้อมูลการดำเนินงาน 
 
 
 
 

1) จัดทำคำสั่งมอบหมายหน่วยงานที่เกี่ยวข้องดำเนินการจัดเวทีประชาคม 
2) จัดเวทีประชาคม โดยส่งเสริมและเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถแสดง
ความคิดเห็น หรือเข้าร่วมประชุมประชาคม เพื่อกำหนดทิศทาง นโยบาย 
หรือแผนพัฒนาท้องถิ่นด้วยความสมัครใจ ตามวันเวลา และสถานที่ที่
เหมาะสม สอดคล้องกับวิถีชุมชน ไม่ชี้นำ และครอบคลุมจำนวนประชากร
ตามสัดส่วนทุกพ้ืนที่ อย่างเสมอภาค และเท่าเทียมกัน 
3) นำผล/ข้อเสนอต่างๆ จากการประชาคม/รับฟังความคิดเห็นของ
ประชาชนไปขับเคลื่อนอย่างเป็นรูปธรรม ผ่านการจัดทำแผนพัฒนา
ท้องถิ่น ข้อบัญญัติ/เทศบัญญัติงบประมาณรายจ่าย 
4) ติดตามประเมินผลการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น เสนอผู้บริหาร และ
ประกาศให้ประชาชนทราบ 
 

ตัวชี้วัด 
 

1) ได้รับทราบปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของประชาชนในแต่ละ
ชุมชน 
2) เกิดเครือข่ายภาคประชาชน 



 
 

3) มีข้อมูลพื้นฐานชุมชนที่ได้มาตรฐานสำหรับใช้ในการวางแผนพัฒนา
ชุมชนและพัฒนาท้องถิ่น 

ผลการดำเนินงาน ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

ผู้รายงาน งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 

สังกัด สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง 

วัน/เดือน/ปี ที่รายงาน วันที่  ๓๐  เดือนกันยายน 2566 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แบบรายงานสถานะการบริหารความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
หน่วยงานที่รับประเมิน สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม   กิจกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนตำบล
จิกเทิง  

ประเด็น/ขั้นตอน/กระบวนการดำเนินงาน การประเมินผลการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง  

เหตุการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน 
 
 

ประชาชนไมม่ีส่วนร่วมในการบริหารกิจการขององค์การบริหารส่วนตำบล
จิกเทิง 
 

มาตรการป้องกันเพ่ือไม่ให้เกิดการทุจริต 
 
 
 

1) มีการแต่งตั้งภาคประชาชนร่วมเป็นคณะกรรมการติดตามประเมินผล
แผนพัฒนา 
2) ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
และร่วมปรับปรุงแก้ไขโครงการต่าง ๆ ในแผนพัฒนาท้องถิ่น 
 

ระดับของความเสี่ยง ระดับต่ำ  

สถานการณ์ดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
 
 
 
 

  ยังไม่ดำเนินการ 
 เฝ้าระวังและติดตามอย่างต่อเนื่อง 
 เริ่มดำเนินการแล้วบางส่วน ยังไม่ครบถ้วน 
 ต้องปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 

 ให้มีความเหมาะสมมากขึ้น 
 เหตุผลอื่น โปรดระบุ 

     …………………………………………………………... 

รายละเอียดข้อมูลการดำเนินงาน 
 
 
 
 

1) ประสานกับส่วนราชการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือรวบรวมข้อมูล 
2) จัดทำโครงการและขออนุมัติโครงการ 
3) จัดทำประกาศประชาสัมพันธ์การดำเนินโครงการ 
4) จัดทำคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา  
5) ประชุมคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา  
6) ดำเนินการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา   
7) รายงานผลและเสนอความเห็นจากการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา
ต่อผู้บริหารท้องถิ่นเพ่ือให้ผู้บริหารท้องถิ่นเสนอต่อสภาท้องถิ่น 
คณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่น 
8) ประกาศผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาให้ประชาชนใน
ท้องถิ่นทราบ 



9) เผยแพร่ผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่นให้ประชาชน
ทราบ ผ่านช่องทาง 
ที่หลากหลาย เช่น เว็บไซต์องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สื่อออนไลน์ เสียง
ตามสาย บอร์ดประชาสัมพันธ์ ฯลฯ 
10) รายงานผลการดำเนินการ  
 

ตัวชี้วัด ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการขององค์การบริหารส่วนตำบลจิก
เทิง 
 

ผลการดำเนินงาน ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

ผู้รายงาน งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 

สังกัด สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง 

วัน/เดือน/ปี ที่รายงาน วันที่  ๓๐  เดือนกันยายน 2566 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แบบรายงานสถานะการบริหารความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
หน่วยงานที่รับประเมิน สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม   มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนตำบล
จิกเทิง  

ประเด็น/ขั้นตอน/กระบวนการดำเนินงาน การจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนตำบลจิก
เทิง 

เหตุการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน ปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนไม่ได้รับการแก้ไข 

มาตรการป้องกันเพ่ือไม่ให้เกิดการทุจริต 
 
 
 

1) มีศูนย์หรือหน่วยรับเรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
2) มีการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่/หน่วยงานที่รับผิดชอบรับเรื่องร้องเรียน/ร้อง
ทุกข์ 
3) มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบช่องทางในการร้อง
ทุกข์/ร้องเรียน และกระบวนการขั้นตอนเรื่องร้องเรียน 
4) มีการแจ้งผลการดำเนินการหรือความก้าวหน้า ผลเรื่องร้องเรียน ให้ผู้
ร้องเรียนทราบ รวมทั้งมีช่องทางในการติดตามเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียน
สามารถติดตามผลได้ด้วยตนเอง 
5) มีการกำกับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การ
บริหารส่วนตำบลจิกเทิง ให้สามารถตอบสนอง ความต้องการหรือแก้ไข
ปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสมตามมาตรการที่
กำหนดไว้ 

ระดับของความเสี่ยง ระดับต่ำ  

สถานการณ์ดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
 
 
 
 

  ยังไม่ดำเนินการ 
 เฝ้าระวังและติดตามอย่างต่อเนื่อง 
 เริ่มดำเนินการแล้วบางส่วน ยังไม่ครบถ้วน 
 ต้องปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 

 ให้มีความเหมาะสมมากขึ้น 
 เหตุผลอื่น โปรดระบุ 

     …………………………………………………………... 

รายละเอียดข้อมูลการดำเนินงาน 
 
 
 
 

1) จัดตั้งคณะทำงานมาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของ
องค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง 
2) ประชุมคณะทำงานฯ มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของ
องค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง เพ่ือกำกับติดตามการจัดการเรื่องราวร้อง
ทุกข์/ร้องเรียน ให้สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความ
เดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสม รวดเร็ว และสะดวก 



3) คณะทำงานฯ กำหนดมาตรการในการกำกับติดตามหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง  
4) จัดทำคู่มือปฏิบัติงานเกี่ยวกับการรับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ คู่มือ
แนวทางการจัดการต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริต แนวทางดำเนินการต่อเรื่อง
ร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน เพ่ือใช้เป็นแนวทางปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพ เป็นมาตรฐาน
เดียวกัน 
5) ประกาศ/ประชาสัมพันธ์มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียน
ขององค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง ให้ทุกหน่วยรับทราบ และเปิดเผยต่อ
สาธารณชน 
6) จัดทำฐานข้อมูลเรื่องร้องเรียน มีการวิเคราะห์และกำหนดกำหนด
แนวทางในการป้องกัน และแก้ไขไม่ให้เกิดปัญหาในลักษณะเดิมขึ้นอีก 
7) รายงานสรุปผลการดำเนินการเรื่องร้องเรียน พร้อมระบุปัญหาอุปสรรค
และแนวทางแก้ไข และเผยแพร่ให้สาธารณชนทราบ 
8) คณะทำงานฯ กำกับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ดำเนินการตาม
มาตรการ 
9) ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผู้ใช้บริการ 
10) รายงานสรุปผลการดำเนินการเรื่องร้องเรียน พร้อมปัญหา อุปสรรค 
และแนวทางแก้ไข ให้ผู้บริหารรับทราบ และเผยแพร่ให้สาธารณชนทราบ 
 

ตัวชี้วัด 
 

ประชาชนเกิดความพึงพอใจต่อการดำเนินการเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียนของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ไม่ต่ำกว่าร้อยละ 80 

ผลการดำเนินงาน ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

ผู้รายงาน งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 

สังกัด สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง 

วัน/เดือน/ปี ที่รายงาน วันที่  ๓๐  เดือนกันยายน 2566 

 

  

 

 

 

 



แบบรายงานสถานะการบริหารความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
หน่วยงานที่รับประเมิน สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม   กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน  

ประเด็น/ขั้นตอน/กระบวนการดำเนินงาน การติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน  

เหตุการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน 
 
 

ระบบการควบคุมภายในของรัฐยังไม่ครอบคลุมทุกระบบงาน อาจเป็น
ช่องทางรั่วไหลทำให้เกิดความเสียหายในหน่วยงานและการดำเนินงานไม่
สัมฤทธิ์ผล  

มาตรการป้องกันเพ่ือไม่ให้เกิดการทุจริต 
 
 
 

1) มีรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุม
ภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 
2) สรุปข้อมูลผลการควบคุมภายในและจัดทำแผนปรับปรุงงานให้มี
ประสิทธิภาพในการป้องกันการทุจริต โดยกิจกรรมการควบคุมภายในร้อย
ละ 80 ได้ดำเนินการแก้ไข 
 

ระดับของความเสี่ยง ระดับต่ำ  

สถานการณ์ดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
 
 
 
 

  ยังไม่ดำเนินการ 
 เฝ้าระวังและติดตามอย่างต่อเนื่อง 
 เริ่มดำเนินการแล้วบางส่วน ยังไม่ครบถ้วน 
 ต้องปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 

 ให้มีความเหมาะสมมากขึ้น 
 เหตุผลอื่น โปรดระบุ 

     …………………………………………………………... 

รายละเอียดข้อมูลการดำเนินงาน 
 
 
 
 

1) แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุม
ภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 5 
2) จัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ตามหลักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุม
ภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 8  
3) เสนอรายงานผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่า
ด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 9 
4) นำผลการประเมินไปปรับปรุงงานและระบบควบคุมภายใน เพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพมากข้ึน 



5) เผยแพร่รายงานการควบคุมภายในให้สาธารณชนได้ทราบ ณ ที่ทำการ 
และเว็บไซต์ของหน่วยงานและสื่อสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน 
 

ตัวชี้วัด 
 
 
 

1) ระดับความพึงพอใจของผู้ที่เก่ียวข้องในการจัดทำรายงานการ
ประเมินผลการควบคุมภายใน (ร้อยละ 80 ในระดับมาก) 
2) การเผยแพร่รายงานการควบคุมภายในให้สาธารณชนได้ทราบ ส่งผลให้
การปฏิบัติราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความโปร่งใส 
3) การทุจริตองค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิงลดลงร้อยละ 5 
 

ผลการดำเนินงาน ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

ผู้รายงาน งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 

สังกัด สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง 

วัน/เดือน/ปี ที่รายงาน วันที่  ๓๐  เดือนกันยายน 2566 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ฃ 



แบบรายงานสถานะการบริหารความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
หน่วยงานที่รับประเมิน สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม   มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต
ขององค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง  

ประเด็น/ขั้นตอน/กระบวนการดำเนินงาน จัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของ
องค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง  

เหตุการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน ประชาชนไม่มชี่องทางในการยื่นเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต   

มาตรการป้องกันเพ่ือไม่ให้เกิดการทุจริต 
 

มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตที่สะดวก
รวดเร็วและปลอดภัยสำหรับ ผู้ร้องเรียน 

ระดับของความเสี่ยง ระดับต่ำ  

สถานการณ์ดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
 
 
 
 

  ยังไม่ดำเนินการ 
 เฝ้าระวังและติดตามอย่างต่อเนื่อง 
 เริ่มดำเนินการแล้วบางส่วน ยังไม่ครบถ้วน 
 ต้องปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 

 ให้มีความเหมาะสมมากขึ้น 
 เหตุผลอื่น โปรดระบุ……………………………………………………. 

รายละเอียดข้อมูลการดำเนินงาน 
 
 
 
 

1) พัฒนาระบบและช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผ่านทาง
ช่องทางออนไลน์ ให้อยู่บนหน้าเว็บไซต์หลักขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น (ต้องแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป เพ่ือเป็นการคุ้มครองข้อมูล
ของผู้แจ้งเบาะแสและเพ่ือให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ)และจัดให้มีช่องทางการติดตาม
เรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการดำเนินการหรือ
ความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
2) ดำเนินการให้มีเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบดำเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย 
กรณีมีเรื่องร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่
ปฏิบัติราชการตามอำนาจหน้าที่โดยมิชอบ 
3) ดำเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตให้
บุคลากรและประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
4) ดำเนินการจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน บนเว็บไซต์หลักของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
5) รายงานผลการดำเนินการให้ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทราบ 



ตัวชี้วัด 
 

ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการทำงาน
ของเจ้าหน้าที่ (พิจารณาจากจำนวนข้อร้องเรียนจากประชาชน,จำนวน
เบาะแสะที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 

ผลการดำเนินงาน ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

ผู้รายงาน งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 

สังกัด สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง 

วัน/เดือน/ปี ที่รายงาน วันที่  ๓๐  เดือนกันยายน 2566 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

แบบรายงานสถานะการบริหารความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
หน่วยงานที่รับประเมิน สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม   กิจกรรมส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาท้องถิ่น  

ประเด็น/ขั้นตอน/กระบวนการดำเนินงาน การพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาท้องถิ่น   

เหตุการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน 
 
 

สมาชิกสภาท้องถิ่น ไม่มคีวามรู้ที่เก่ียวข้องกับบทบาทและอำนาจหน้าที่
ของสมาชิกสภาท้องถิ่น 



มาตรการป้องกันเพ่ือไม่ให้เกิดการทุจริต 
 
 
 

1) จัดอบรมให้ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับบทบาทและอำนาจหน้าที่ของสมาชิก
สภาท้องถิ่น และความรู้ในข้อบังคับการประชุมสภา วิธีการตรวจสอบของ
สภา การตั้งกระทู้ และระเบียบกฎหมายที่เก่ียวข้อง อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
2) สมาชิกสภาท้องถิ่นมีความรู้ความเข้าใจ บทบาทและอำนาจหน้าที่ และ
สามารถปฏิบัติภารกิจได้ถูกต้องตามระเบียบ กฎหมาย 
 

ระดับของความเสี่ยง ระดับต่ำ  

สถานการณ์ดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
 
 
 
 

  ยังไม่ดำเนินการ 
 เฝ้าระวังและติดตามอย่างต่อเนื่อง 
 เริ่มดำเนินการแล้วบางส่วน ยังไม่ครบถ้วน 
 ต้องปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 

 ให้มีความเหมาะสมมากขึ้น 
 เหตุผลอื่น โปรดระบุ 

     …………………………………………………………... 

รายละเอียดข้อมูลการดำเนินงาน 
 
 
 
 

1) จัดทำคู่มือระเบียบกฎหมายที่เก่ียวข้องเพ่ือให้สมาชิกสภาท้องถิ่นใช้
สำหรับการประชุม 
2) จัดอบรมให้ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับบทบาทและอำนาจหน้าที่ของสมาชิก
สภาท้องถิ่น และความรู้ในข้อบังคับการประชุมสภา วิธีการตรวจสอบของ
สภา การตั้งกระทู้ และระเบียบกฎหมายที่เก่ียวข้อง อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
3) แต่งตั้งสมาชิกสภาท้องถิ่นเป็นคณะกรรมการตรวจสอบการดำเนินการ
ต่างๆ เช่น การจัดซื้อจัดจ้างโครงการต่างๆ การแปรญัตติร่างข้อบัญญัติ
ประจำปี การตรวจรายงานการประชุม การติดตามและประเมินผล
แผนพัฒนา การจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลจิกเทิง 

ตัวชี้วัด 
 

สมาชิกสภาท้องถิ่นสามารถนำองค์ความรู้ที่ได้ไปปรับใช้ในการตรวจสอบ 
ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร ด้วยความเป็นธรรม 
ตรงไปตรงมา 

ผลการดำเนินงาน ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

ผู้รายงาน งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 

สังกัด สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง 

วัน/เดือน/ปี ที่รายงาน วันที่  ๓๐  เดือนกันยายน 2566 

  



แบบรายงานสถานะการบริหารความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
หน่วยงานที่รับประเมิน สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม   มาตรการกระจายอำนาจขององค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง  

ประเด็น/ขั้นตอน/กระบวนการดำเนินงาน การกระจายอำนาจขององค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง 

เหตุการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน 
 
 

ไม่มีการกระจายอำนาจ หรือมอบหมายอำนาจหน้าที่ในการสั่งการ อนุมัติ 
อนุญาต ไปยังหัวหน้าหน่วยงาน ระดับสำนัก กอง และฝ่ายต่าง ๆ ซึ่งเป็น
อุปสรรคอย่างยิ่งต่อการให้บริการ ทำให้การบริการเกิดความล่าช้า 
ประชาชนไม่ได้รับความสะดวกอันอาจเป็นสาเหตุหนึ่งของการกระทำการ
ทุจริตประพฤติมิชอบในการปฏิบัติราชการของเจ้าหน้าที่ 

มาตรการป้องกันเพ่ือไม่ให้เกิดการทุจริต 
 

มีคำสั่งมอบหมายงาน,มอบอำนาจ,รักษาราชการแทน จำนวนไม่น้อยกว่า 
4 ฉบับ  

ระดับของความเสี่ยง ระดับต่ำ  

สถานการณ์ดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
 
 
 
 

  ยังไม่ดำเนินการ 
 เฝ้าระวังและติดตามอย่างต่อเนื่อง 
 เริ่มดำเนินการแล้วบางส่วน ยังไม่ครบถ้วน 
 ต้องปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 

 ให้มีความเหมาะสมมากขึ้น 
 เหตุผลอื่น โปรดระบุ 

     …………………………………………………………... 

รายละเอียดข้อมูลการดำเนินงาน 
 
 
 
 

1) ดำเนินการชี้แจงให้ข้อมูลหน้าที่ความรับผิดชอบและผู้รับผิดชอบ แก่
บุคลากรในหน่วยงาน 
2) เพ่ิมการมอบอำนาจบางเรื่องให้ระดับรองผู้บริหารหรือพนักงานท้องถิ่น
ในการอนุมัติ อนุญาต 
3) จัดทำคำสั่งมอบหมายผู้รักษาราชการแทนกรณีไม่อาจปฏิบัติงานได้ 
4) จัดทำคำสั่งมอบหมายงานในการสั่ง อนุญาต อนุมัติ ตามกฎหมาย 
ระเบียบฯ ข้อบังคับและหนังสือสั่งการ เช่น คำสั่งมอบหมายงานของ
นายกเทศมนตรี ปลัดเทศบาล และหัวหน้าส่วนราชการ นายกเทศมนตรี
มอบหมายให้รองนายกเทศมนตรี นายกเทศมนตรีมอบหมายให้
ปลัดเทศบาล รองปลัดเทศบาล และหัวหน้าส่วนราชการ ปลัดเทศบาล
มอบหมายให้รองปลัดเทศบาล ปลัดเทศบาลมอบหมายให้หัวหน้าส่วน
ราชการ 
5) กรณีการลงนามอนุมัติ อนุญาตตามกฎหมายเฉพาะ มีการจัดทำบัญชี



สรุปการมอบอำนาจแนบท้ายคำสั่ง 
6) กรณีอำนาจเฉพาะของผู้บริหารไม่สามารถมอบอำนาจได้ หรือผู้บริหาร
ท้องถิ่นมอบอำนาจให้ผู้มีหน้าที่รับผิดชอบโดยตรง ให้จัดทำเป็นคำสั่งและ
ประกาศให้ประชาชนทราบด้วย 
7) จัดทำหนังสือแจ้งเวียนให้ทุกส่วนราชการและผู้รับมอบอำนาจให้ปฏิบัติ
ราชการแทนรับทราบและถือปฏิบัติ 
8) จัดทำประกาศ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ 
9) ให้ผู้รับมอบหมายงานตามคำสั่งรายงานผลการปฏิบัติงานตามคำสั่งที่
ได้รับมอบหมายในทุกเดือน 
10) รายงานผลการดำเนินการ 

ตัวชี้วัด 
 
 
 

1) ประชาชนผู้รับบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีความพึงพอใจ
ต่อคุณภาพการให้บริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่น้อยกว่า ร้อย
ละ 80 (สำรวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการ) 
2) จำนวนข้อร้องเรียนการให้บริการ/จำนวนเรื่องร้องเรียนทุจริต ลดลง 

ผลการดำเนินงาน ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

ผู้รายงาน งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 

สังกัด สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลจิกเทิง 

วัน/เดือน/ปี ที่รายงาน วันที่  ๓๐  เดือนกันยายน 2566 

 

  

  

 


